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Lehrling (w/m/d) | Informationstechnolog(e)in –
Betriebstechnik
Beschreibung

In deiner Ausbildung zum IT-Betriebstechniker bei uns wirst du Schritt für Schritt
zum Profi für Computerhardware ausgebildet. Während viele in der IT nur vor dem
Bildschirm sitzen, lernst du bei uns das echte Handwerk am Gerät. Du startest
damit, den Aufbau verschiedenster Laptop-Modelle zu verstehen, und entwickelst
dich bis zum Experten, der selbst komplizierte Hardware-Fehler findet und behebt.
Du lernst bei uns nicht nur, wie man Software installiert, sondern wie man Technik
wirklich versteht, zerlegt und wieder zum Laufen bringt. Damit sorgst du aktiv dafür,
dass hochwertige Geräte nachhaltig repariert statt weggeworfen werden.

Zuständigkeiten / Hauptaufgaben

Das Innenleben verstehen: Du lernst den systematischen Aufbau von
Notebooks und PCs aller großen Marken (wie Lenovo, Apple, HP) kennen
und erfährst, wie die einzelnen Komponenten zusammenspielen.
Präzise Fehlerdiagnose: Wir zeigen dir, wie man mit professionellen
Tools Hardware-Defekte aufspürt – vom kaputten Display bis hin zum
fehlerhaften Mainboard.
Das Handwerk der Reparatur: Unter Anleitung lernst du das
fachgerechte Zerlegen von Geräten und den präzisen Austausch
empfindlicher Bauteile wie Tastaturen, Scharniere oder Akkus.
System-Setup & Datenrettung: Du erfährst, wie man Betriebssysteme
perfekt konfiguriert und wie man wichtige Daten rettet, wenn ein PC
scheinbar gar nicht mehr startet.
Qualitätscheck & Übergabe: Du lernst, wie man reparierte Geräte
abschließend prüft (Stresstests, WLAN-Check), damit unsere Kunden ein
perfekt funktionierendes Notebook zurückbekommen.

Qualifikationen / Anforderungen

Technik-Neugier: Du hast vielleicht schon mal einen PC aufgeschraubt
oder willst unbedingt wissen, wie die Technik unter dem Gehäuse aussieht.
Geduld & Feinmotorik: Du hast eine ruhige Hand für kleine Schrauben
und die Ausdauer, einen Fehler so lange zu suchen, bis du die Lösung
gefunden hast.
Logisches Denken: Du magst es, Rätsel zu lösen und gehst Aufgaben
gerne Schritt für Schritt an.
Lernbereitschaft: Du bist motiviert, jeden Tag ein neues Problem zu lösen
und nimmst Tipps von erfahrenen Technikern gerne an.
Ordnungssinn: Du lernst bei uns, wie wichtig ein strukturierter Arbeitsplatz
ist, damit kein Schräubchen verloren geht.
Freude am Kundenkontakt: Du scheust dich nicht davor, zum Hörer zu
greifen oder Kunden direkt im Geschäft zu beraten. Du lernst bei uns,
technische Probleme verständlich zu erklären und professionelle Verkaufs-
oder Beratungsgespräche zu führen.

Arbeitgeber
Notebook Service | powered by
FaNetwork e.U.

Arbeitspensum
Vollzeit

Start Anstellung
ab September

Dauer der Anstellung
unbefristet

Industrie / Gewerbe
EDV / IT

Arbeitsort
Franz-Haas-Platz 3/1A, 1110, Wien,
Österreich

Veröffentlichungsdatum
31. März 2026

Gültig bis
30.09.2026
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Kontakte

Bist du bereit für deine Karriere in der IT? Dann sende deine vollständigen
Bewerbungsunterlagen (Anschreiben, Lebenslauf mit Foto und Zeugnisse) per E-
Mail an Herrn Ak:

E-Mail: jobs@fanetwork.net
Betreff: IT-Lehre

FaNetwork e.U.
Franz-Haas-Platz 3, A-1110 Wien
Web: www.notebook-service.at
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